
関係者各位 

 

グループホームにしきえ入居者様・職員 新型コロナウイルス感染の発生について 

平素は格別のご高配を賜り厚くお礼を申し上げます。  

当施設を運営するケアネットプラスグループでは、全従業員に対し、勤務中のマスク着用、毎日の検温と

体調管理、手洗い、うがい、消毒、ソーシャルディスタンスの確保、飛沫感染防止策等の感染拡大防止策

を取ってまいりました。 

しかしながらこのような事態になり、ご利用者様ならびにご家族様、関係者の皆様方に多大なるご迷惑を

おかけすることとなり深くお詫び申し上げます。 

途中経過ではありますが、新型コロナ感染が発生したと思われる時点から現在までの経過報告をさせて

いただきます。 

 

1月２８日１８時現在、利用者様１８名中、新型コロナ陽性者１７名、内５名入院、職員１６名中１２名陽性 

、入院１名です。 

  

1月１９日（水） 職員 Aが体調不良により、１５：４０分早退、朝の検温は３６.５度 

          早退時、管理者より病院受診し P C R検査を受けるよう依頼 

          この時点で、利用者様に体調不良、熱発者無し。 

1月２０日（木） 職員 Aが体調不良の為、休暇を取ったので、病院受診と再び P C R検査を受けるよ 

う依頼、この時点でも利用者様に体調不良、熱発者無し。 

1月２１日（金）  

13:00職員 A、Bが体調不良により休暇、Aが病院受診し P C R検査結果（陽性）、こ 

の時点で感染症対応に入る。 

この時点より、県、姶良保健所、市役所の対応窓口は一括して法人本部で請け 

負う 

14:00 姶良保健所に陽性者が出た旨、連絡する。保健所から職員 Aに連絡をするの 

で確認後、法人に連絡を入れるとのこと 

14:30利用者様２名が発熱、うち利用者様１名は抗原検査陽性、利用者様１名は陰性、 

抗原検査陽性利用者様の主治医に連絡、P C R検査手配していただき、お連れ 

する。 

16:00利用者様５名が発熱 

17:00 P C R検査済、利用者様１名が陽性との連絡あり。 

17:00法人本部よりコロナ感染症対応必要物資配送 

17:40利用者様１名が発熱 

18:50利用者様１名が発熱 

19:00職員 Bより P C R検査の結果、陽性との連絡あり。 

20:00姶良保健所から連絡がないため、再度連絡を入れ明日以降の指示を仰ぐ 

利用者様への対応は個室対応としたが、急激に熱発者が発生したため、現場は 

対応に追われ混乱を極める 

20:30姶良保健所より電話があり、再度、状況を説明する。 



21:35姶良保健所より電話があり、再々度、状況説明する。 

21:48姶良保健所から電話あり、現況報告をする。現状では認知症受け入れ 

の病院を確保するのが困難だとの事 

 

 

1月 22日（土） 

           8:40姶良市役所へ利用者様、職員にコロナ陽性者が発生したことと、現況報告。 

 9:00にしきえ管理者に連絡、管理者から電話にて、ご利用者ご家族への現況報告と 

お詫びを行う。利用者様１名発熱 

9:30法人本部より、姶良市内病院へ利用者様、介護職員の P C R検査手配を行うが 

検体が不足しているため、２０名分までしか検査出来ないとのこと。 

 9:40姶良保健所から連絡があり、今後の介護体制維持等を相談する。熱発している 

利用者様と職員の P C R検査を実施する旨、伝えて了承を得る。 

14:30姶良市役所に連絡、抗原検査にて利用者様４名が陽性であったことを伝える 

15:00姶良保健所の指示により、職員１３名、利用者様９名が PCR検査を受ける。２２ 

日現在、検査に時間が掛かるとの事で、結果は２４日に持ち越し 

20:00時点で利用者様 6名が新たに抗原検査陽性、利用者様１名は陰性 

 

行政との連絡、相談はするものの、鹿児島県全体が新型コロナ感染急拡大中であり、対応が追いつかな

い様子、グループホームにしきえ ではコロナ感染対応に職員が一丸となって取り組んでいる状態。 

 

1月 23日（日） 

             9:00姶良市役所より電話連絡 

         11:30姶良保健所に連絡、保健所、介護指導係からの当法人への連絡を法人 

本部へ統一して欲しい旨を伝える。 

利用者様の入院搬送は当法人で行う事が出来ないかと問い合わされたが、現状 

では利用者様への対応が優先されるので、行政側でお願いしたいと伝える。 

13:00姶良保健所から問い合わせ、陽性利用者様の状態について、この時点では平熱 

に戻られ、Spo2 も 98%程度であることを伝える。 

14:00姶良市役所へ連絡、抗原検査キットが不足してきているため、市から提供してもら 

えるようお願いする。 

17:15姶良保健所から問い合わせ、陽性利用者様は にしきえ内でお世話を継続して構        

わないとのこと 

18:00 昨日の P C R検査結果を姶良市内病院へ問い合わせたが、まだ結果は来てい 

ないとのこと 

 

1月 24日（月） 

           5:00姶良市内病院より P C R結果連絡あり、新たに利用者様７名陽性、職員４名陽性 

             7:00姶良市役所へ新たな陽性者の報告 

          7:05姶良保健所へ新たな陽性者の報告 

          8:30夜勤明け職員１名に微熱があるため、P C R検査を手配 

          9:00法人内職員より応援体制を組む 



          9:40姶良保健所より連絡、現時点で利用者様９名、職員６名の陽性者が出ているため 

、高熱が出ている利用者様の入院手配を依頼する。 

            10:10姶良保健所より連絡、利用者様で入院が必要だと思われる方のリストを提出依頼 

11:30姶良市役所へ連絡、グループホームにしきえ へ応援体制を組むため、別法人の 

夜勤体制見直しをして良いか相談 

13:20夜勤明け職員の P C R検査結果陽性判明 

17:00法人内別事業所より看護師１名、介護福祉士１名を応援派遣 

19:00姶良市内病院へ利用者様１名救急搬送入院、P C R検査陽性 

20:30姶良保健所へ報告、入院調整依頼 

21:00 ２１日陽性判明職員へ状況確認、未だ保健所より連絡が来ず、自宅待機中との事 

22:30姶良保健所に本日のご利用者様の状況などをメール 

 

１月２５日（火） 

          8:15職員１名抗原検査陽性反応、姶良市内病院にて P C R検査 

          8:30グループ内法人より看護師２名応援派遣 

          9:05姶良保健所へ現況報告 

        11:00姶良保健所から連絡、利用者様、職員のコロナワクチン接種日等資料送付 

依頼 

12:10公休中職員 P C R検査陽性報告あり 

12:15抗原検査陽性職員、P C R検査においても陽性 

13:50姶良市内病院へ P C R検査依頼、利用者様７名、職員１名分 

14:10姶良保健所より連絡、利用者様２名の入院先が決まる 

16:30姶良市内病院と入院調整 

17:10姶良保健所より陽性者と P C R検査実施日のリスト作成依頼 

17:20姶良市内病院へ入院利用者様情報提供 

21:00姶良保健所より明日、クラスター発表があるとの報告を受ける。 

抗原検査キットが足りなくなって来ているので、提供をお願いする。 

19:10姶良保健所に本日のご利用者様の状況などをメール 

 

１月２６日（水） 

8:00グループホームにしきえ と P C R検査対象者確認、入院する利用者様のスケジュー 

ル調整 

       9:40姶良市内病院にて PCR検査実施 利用者様７名、職員１名 

      10:00ご利用者様 2名姶良市内病院入院のため搬送 

10:50姶良保健所に連絡 職員 1名の PCR検査を受けれるよう依頼 

14:00姶良市内病院へ入院されているご利用者様の情報提供 

17:10姶良保健所からご利用者様 2名入院できたか問い合わせ 

19:30姶良保健所に本日のご利用者様の状況などをメール 

 

１月２７日（木） 

         8:50姶良市役所より昨日の県発表を受けて、誹謗中傷などが無いかの確認、無いと返答 

10:25顧問社会保険労務士と職員の休業等についての打ち合わせ 



      10:30職員の抗原検査にて陽性反応あり 

       10:50姶良保健所へ連絡し、P C R検査が受けれるように手配依頼 

        11:50抗原検査陽性職員より連絡があり、P C R検査を受けられたとの報告、体調は無症状 

        13:50姶良保健所より、ご利用者様、職員の陽性者人数等確認 

        15:50抗原検査陽性職員より連絡があり、P C R検査結果陽性 

        16:30姶良保健所へ陽性者の待機期間などを問い合わせる。職員間でも次々 

と陽性者が発生するため、職員の確保が難しいと相談 

また、ここに来て熱発する利用者様が出てきているため、入院先の確保を依頼 

20:45姶良保健所に本日のご利用者様の状況などをメール 

 

１月２８日（金） 

        9:00明け夜勤職員から喉の痛みの訴えあり、抗原検査にて陽性反応 

        9:10姶良保健所へ職員の PCR検査についての依頼 

13:00姶良保健所へご利用者様の PCR検査についての依頼 

13:35姶良市内病院にてご利用者様 PCR検査 

13:55姶良保健所から職員（陽性者）の状態確認 

15:10県から広域で入院施設を探すためご利用者様の情報提供 

15:20姶良市内病院から 1/26の PCR検査の報告ご利用者様 6名陽性（また本日 PCR検査 

のご利用者様陽性) 

※本日陽性のご利用者様 1/22抗原検査 PCR検査陰性 1/24抗原検査陰性 

16:20姶良保健所へ職員（陽性者）のデータをメール 

16:30姶良市内病院へご利用者様 2名入院先確保  

17:45姶良市内病院へ管理者が搬送 

19:45姶良保健所に本日のご利用者様の状況などをメール 

 

1月２９日（土）  

9:00夜勤明け職員 1名 抗原検査キット陽性 

9:30姶良保健所へ職員の対応協議 

1140夜勤明けの職員 姶良市内病院にて PCR検査陽性 

17:25姶良保健所よりご利用者様の情報提供 

18:30姶良保健所に本日のご利用者様の状況などをメール 

 

※随時新型コロナウイルス陽性者（職員）との連絡・状態確認    

 

現在、姶良保健所、姶良市役所と相談・調整をしている状態です。新たな情報が確認出来次第、追って

報告させて頂きます。  

 

特定非営利活動法人ケアネットあいら 

理事長 杉田 文彦 

 


